Conditions générales de vente

1. Champ d’application

Les présentes conditions générales de vente Sgpii & toute commande regue par pbu.gbu.fr de
la part de particuliers et sont valables au moroaria commande est regue accompagnée de son
reglement.

2. Disponibilité des articles figurant sur le site

La disponibilité des articles proposés est indigadenotre site. Néanmoins il se peut qu’en dépit
d’'une mise a jour réguliére de la base de donnéeasodre site certains articles soient
provisoirement ou définitivement indisponibles cher éditeur ou chez nos fournisseurs.
L'indisponibilité d’un ou plusieurs livres ne peerigager la responsabilité des Presses Bibliques
Universitaires.

Si un ou plusieurs des articles commandés venaiétre indisponibles aprés la commande nous
nous engageons a en informer le client par cougtemtronique.

3. Commandes
Les commandes peuvent étre transmises par :

A Internet : pbu.gbu.fr

A Par voie postale :
A PBU / GBU France
A 75006 Paris

Toute commande transmise par Internet est configpaé@bu.gbu.fr par un courriel dés lors que le
client a communiqué son adresse électronique. Boureilleur suivi de votre commande nous
vous conseillons de nous communiquer votre addsséronique.

Les prix s'appliquent uniguement pour la France métopolitaine, contactez-nous pour
connaitre les frais de port dans les DOM-TOM et détranger.

4. Prix affichés

Les prix des articles sur notre site sont afficé®uro, TTC, hors participation aux frais de
traitement et d’emballage et de port.

Les livres neufs sont vendus conformément a laenéghtation applicable en France sur le prix
unique du livre notamment en ce qui concerne lesses qui ne peuvent excéder 5 % du prix fixé
par I'éditeur (loi « Lang » n° 81-766 du 10 ao(81%

Les prix indiqués sont modifiables a tout momenisgaréavis. Toutefois, les articles seront facturés
sur la base en vigueur a I'enregistrement de lancande.

En cas de commande vers un pays situé hors deohlimiropéenne, des droits de douane ou autres
taxes locales (TVA locale, taxe douaniére, drditapbrtation, etc.) sont susceptibles d’étre
exigibles. Ces droits sont a la charge exclusivelidmt et relévent de son entiére responsabilité
tant en termes de déclaration que de paiementwtokités compétentes.

Toutes les commandes, quelle que soit leur prowenaont facturées et payables en euros
uniquement.

Les produits demeurent la propriété des Pressdisjias Universitaires (PBU) jusqu’au paiement



complet du prix, quelle que soit la date de livoaislu produit.

5. Reglement
Le reglement des achats s’effectue :

A Par carte bancaire (Carte Bleue, Visa, Masterches) données de votre carte ne nous sont
pas communiquées. Les données sont traitées unémiigrar notre banque (saisie sécurisée
par cryptage SSL).

A Par cheque compensable en France en euros eté@talntire de Presses Bibliques
Universitaires. Votre commande ne sera traitéewgmiament de la réception du cheque
diment rempli et signé. Veuillez joindre a votréghe une copie de votre commande et
l'adresser a:

Presses Bibliques Universitaires

GBU France
75006 Paris
France

Nous vous signalons que le montant des commandEssepar carte bancaire est encaisse trois
jours apres validation d’'une commande et que sariéfas articles livrés sont facturés.

Le traitement des commandes réglées par cheqgae adimoment de la réception du cheque.

En cas de trop-percu quelque soit le moyen de gaieoelui-ci vous est remboursé par cheque
avec I'envoi de la commande.

6. Livraison

Les articles sont livrés a I'adresse de livraigaiquée sur votre commande. Afin d’éviter les avis
de passage de la poste ou du transporteur nougweaossillons d’indiquer une adresse a laquelle
votre commande pourra étre réceptionnée aux heureables.

Les délais indiqués sur notre site sont donnds&iitidicatif. En cas de retard de livraison ou de
rupture de stock chez les fournisseurs, la resgiiiéales Presses Bibliques Universitaires ne
pourra étre engagée.

Si vous choisissez de régler par cheque, la comenaedera traitée qu’a réception de votre
reglement et les délais d’expédition et de traitetnake votre commande sont allongés d’autant.

Les prix s'appliquent uniguement pour la France métopolitaine, contactez-nous pour
connaitre les frais de port dans les DOM-TOM et aétranger.

Toute commande passée et livrée en dehors de FUFlimopéenne pourra étre soumise a des taxes
éeventuelles et a des droits de douane. Les éverftaed de douane ou taxes sont a la charge
exclusive du client. Il vous incombe de vérifiedetvous informer des éventuels droits de douane
et taxes applicables dans le pays de livraison.

7. Droit de retour

Vous disposez du droit de rétractation de sepp(is a partir de la date de votre commande tel que
prévu par la loi pour nous retourner les articksssavoir a justifier de motif. Néanmoins les frais
d’envoi et de retour sont a votre charge.

Les livres vendus par les Presses Bibliques Urita@ness sont garantis contre tout défaut (a
I'exception des livres anciens soldés) qui peupeésenter des imperfections.

S’il arrivait qu’un article soit défectueux ou noanforme, les Presses Bibliques Universitaires



s’engagent a vous le remplacer.

Veuillez en faire la demande au préalable en irah¢le numéro et la date de la facture et nous
informer sur le défaut constaté.

8. Réserve de propriété

Les articles livrés demeureront notre propriét@yiesu paiement intégral de la facture y afférente,
le cas échéant augmenté des intéréts notammentedears d'un cheque sans provision.

9. Informations personnelles
Nous traitons toutes les informations concernastatients avec la plus stricte confidentialite.

Votre nom et adresse, téléphone et de messagecieoglique ne sont pas communiquées a des tiers
et ne servent que pour le traitement de votre camdma

Conformément a la loi « Informatique et Libertédw6 janvier 1978, le client dispose d’un droit
d’'acces et de rectification des données le connérna

10. Exclusion de responsabilité

Les photographies et les textes reproduits sutdessnt donnés uniquement a titre indicatif. La
responsabilité des Presses Bibliques Universitaieesaurait étre engagée en cas d’erreur dans
I'une de ces photographies ou I'un de ces textes.

Les ouvrages proposeés sont conformes a la lIégislaancaise en vigueur.

La responsabilité des Presses Bibliques Universfiai’est pas engagée en cas d’inexécution du
contrat due a une rupture de stock ou une indisldéides produits, en cas de greve totale ou
partielle des services d’expédition, en cas desfomajeure, d’'inondation, d’incendie, etc.

11. Acceés au site pbu.gbu.fr

Attention ! vous n’étes pas autorisé a téléchametrou partie du site pbu.gbu.fr pour vous-mémes
ou pour le compte d’'un autre commercant (tels gaatticles listés, leurs descriptions, prix,
extraits, table des matiéres, utilisation de dosnkégiciels, extraits sonores, graphismes, images,
textes, photographies, outils).

Nous vous autorisons a créer un lien hypertextetaoi sur la page d’accueil de pbu.gbu.fr a
condition que ce lien ne puisse nous créer prégudécfacon directe ou indirecte. Ce lien hypertexte
ne pourra engager notre responsabilité, a queitjaajtie ce soit, sur le contenu de votre site.

12. Acceptation de la commande

En cliquant sur le bouton « Valider ma commande slient déclare accepter la commande et
I'intégralité des présentes conditions généralegetie.

Les données enregistrées par les Presses Biblifjueersitaires constitueront la preuve de
I'ensemble des opérations et des transactionsdiaass effectuées par le client. Les présentes
conditions générales de vente sont modifiablesiBnmment sans préavis.

13. Litiges

Les ventes en ligne réalisées par les Presseg@dsliUniversitaires a partir de son site Intenmet,
fax ou par le téléphone sont régies exclusivemantepdroit francais.



14. Identifiant
Le site pbu.gbu.fr est de la propriété de l'assoadbi 1901 Presses Bibliques Universitaires

Siege social et adresse postale : PBU/GBU FrardceyeSerpente , 75006 Paris
Téléphone : (33) (0) 1 4354 93 43



